TURK IS DUNYASINDA ISLETMELERIN
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK UYGULAMALARINDA
EGITIM






ONSOZ

Aralik 2014
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zorlasmakta. “Turkiye’deki Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uygulamalarinda Egitim
Projeleri” baslkll raporumuz ile bu rekabeti farkli bir acidan degerlendirmek
istedik.

Raporun birinci bolimande 21. yuzyilda gerekli olan becerileri incelemeye calistik.
ikinci bolumde ise is dunyamizin KSS uygulamalarinda egitim projelerinin resmini
cekmeyi hedefledik. Son bolimde ise is diinyamiza yol gosterebilmek amaciyla iyi
ornekleri ve dnerileri paylasmak istedik.
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derleyen dernek goéndlltlerimiz Emircan Karktt ve Dorukhan Demirbilek’e
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Yenidijital cagdailetisim ve haberlesmenin hizinin hi¢c gdrilmedigi kadar artmastile
birlikte teknolojide yasanan yenilikler egitimin bireylere kazandirmayi hedefledigi
temel becerilerin yeniden tanimlanmasina yol acti. Enddstri devrimi ve neredeyse
eszamanli ortaya ¢ikmaya baslayarak tim 20’inci ydzyil boyunca gelisen ulus-
devlet, tuketim/bilgi toplumu, sinif, vatandaslk, uzmanlasma, planlama, &zel
sektor, sivil toplum kavramlari sonraki dénemlerde egitim tarihinde énemli roller
Gstlendi. Sanayilesme ile baslayan dénemde egitim, toplumlari ve toplumsal
gelisim sUreclerini kati standartlar cercevesinde, bir bakima homojenlestirme
yoluyla tasarlama isinde éGnemli bir role soyundu.

Basmakaliplasmis ve gunun ihtiyaclarl karsilamaktan uzak cesitli pedagojik
yaklasimlara dayall ‘benzestirme’, ‘kaynastirma’ ve ozellikle tlkemizde sikca
isittigimiz ‘firsat esitligi’ kavramlari, her ne sart altinda olursa olsun gerek
orglin gerekse yaygin egitim kurumlarinda bireyler arasinda farkliliklari hesaba
katmayarak, herkes icin ‘ayni’ ve ‘tek tip’ kitlesel egitim cozUmlerini beraberinde
getirdi. Okullarin ve siniflarin fiziki sartlari, okul tarleri ve 6grenci-6gretmen
iliskileri bu cizgide sekillendi. Benzer yonelimler elbette 20. ylzyilin basindan
itibaren ¢zellikle ideolojik takintilari bulunan egitim sistemlerinde ydneticilerin isini
kolaylastirdi. Toplumsal muhendislik ve déntdstm projelerini hizlandirdi. Ancak
sanayilesmenin ve tuketim toplumu bilincinin 6n plana ciktigi modern dénem,
ayni zamanda siniflarin, inan¢-temelli gruplarin ve cesitli ¢ikar/meslek gruplarinin
egitim faaliyetlerine soyunmasina kapi araladi. Boylelikle devlet eliyle veya
standartlari devlet kontroliinde belirlenen, bilgiyi ve hiyerarsik otoriteyi kutsayan
‘tek tipci’ egitim modeli toplumun hemen her katmaninda modern cadin alamet-i
farikasi oldu.

Bu donemin en dnemli kazanimlari, egitimin bir bltce/planlama kalemi, sosyo-
ekonomik hareketlilik ve politika alani ortaya ¢ikarmasiydi. Endustri toplumlarinin
‘bilgi” aktarimini 6n plana c¢ikardigr egitim paradigmasinda, 6grenme ve beceri
benzeri pedagojik kavramlar arasindaki farklar buglinkl anlamda tam da
berraklasmamisti. Onun icin okullasma ve egitime erisim gibi istatistiksel sonuclara
etki edecek idari sisteme ve nufus politikalarina dontk degiskenler egitim
performansi élcimuinde mutlak belirleyici olarak kabul edildiler. Okullasmanin
6grenme ile esit olmadig fikri gelistikce egitim sistemlerinin burokratik isleyisini
merkeze alan yaklasimlar, yerlerini 6grenme iklimi ve degisik pedagojilerin agir
bastigr 6grenci merkezli vaklasimlara terk etti. Boylelikle, gunumUizde artik
6grencinin okula erisimi, sunulan her turld fiziki imkan, maddi kaynak aktarimi ve
istatistiki gdstergeler ile iyi veya kaliteli egitim almasi iki farkli sey olarak gérilmeye
baslandi.

Endustri Devrimi sonrasi toplumlarin modernlesme streclerinde egitim ve 6Gretim



kurumlari benzer bicimde kitlesel ve yukaridan asagiya kontrol edilen yaklasimla
sadece standart vatandas yetistirmek gorevini Ustlendi. Egitim-6gretim kurumlari
toplumun ihtiyac duydugu istihdama dontk isglctnin sisteme kazandiriimasini
onemli bir amac olarak belirledi. Modern kelimesiyle tanimlanan 6gretmenler,
pedagojik vyaklasimlar, egitim planlamasi, mufredat secimi, egitim felsefesi,
okul mimarisi, okul yonetimi ve liderligi anlayisi, dgrenci profili, egitim-6gretim
materyali hep bu kdseli egitim anlayisinin kurumsal ve dUstnsel etkisi altinda
kaldi. Tum bunlar yasanirken, devletin son 150 yillik tarihsel donemde s6z sahibi
oldugu egitim-vatandaslik-tUretim-tiketim iliskilerini elinde bulunduran siyasi
ve burokratik erkler, 6zel sektdr ve sivil toplum aktorleri bu erke giderek daha
fazla ortak oldukca asagidan gelen talepleri ve isbirligi gereksinimini daha fazla
dikkate almaya basladilar. Sirketler de kamu yarari adina halkla olan temaslarini
arttirmak icin hukukla belirlenmis yasal cercevede gdzettikleri kar darttlerini kimi
zaman ikinci plana atabilme yetenegini gelistirdiler. Toplumun cesitli aktorlerini
ve sektorlerini iceren genis katiimli sosyal sorumluluk koalisyonlari olusturma
egilimlerini yukarilara tasidilar. Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) strecleriile ar-ge
faaliyetlerini, pazar arastirmasi sdreclerini, musteri memnuniyeti ve aliskanliklarini
kar gUtmeden kamu faydasini gozeterek kendi buUnyelerine entegre ettiler.
Sonucta gerek pazara girme, gerekse rekabet ve stratejik hedefleri dogrultusunda
KSS sureclerinin kurumsallasmasi icin ¢alistilar. Egitim bu girisimlerin en yogun
bicimde yasandigi faaliyet alanlarindan birisi olarak ortaya ¢ikti.

KSS kavrami bu arka planda sivil toplum ve 6zel sektdr yardimiyla merkezi egitim
politikalarinin sahadaki pratik karsiliklarina katki sagladi. Mesleki egitim, temel
egitim, okur-yazarlik, fiziki sartlarin iyilestiriimesi, kiz cocuklarinin okullasmasi,
Ozel egitim ve benzeri bircok diger konuda sik¢a karsilasilan sorunlar KSS projeleri
ile Ulkemizde son 25 yilda devlet-6zel sektor-sivil toplum isbirligi cercevesinde
degerlendirildi. Son dénemde cesitli dlceklerde, pilot calismalarda, yerel, bdlgesel
ve ulusal projelerde pozitif ilerlemeler kaydedildi. KSS ortakliklari, kamu sektord,
6zel sektér ve sivil toplum arasindaki is yapabilme, birbirinden 6grenebilme ve
sosyallesme altyapisini strekli Gstiine koyarak gelistirdi. KSS uygulamalari, ¢zel
sektor, Universiteler, kamu sektdrt ve sivil toplum arasindaki bilgi, tecribe ve
kaynak transferini kolaylastiran bir platform 6zelligine burindt. Ancak, daha
dune kadar egitim alanindaki KSS isbirlikleri Ulkemizde belli kistaslar, 6ncelikler
ve strecler etrafinda yUrttaldt. Egitim sektorinde KSS bashgr altinda 19°uncu ve
20’inci ylzyilin sartlarinda olusan eski doéneme ait ne varsa son 150 yillik dénemin
kurallari ve gerekleri yerine getirilerek gerceklestirildi demek yanlis olmayacaktir.

Simdi ise dntmuzde yepyeni bir donem var. Modern cagda tanimlanan aktor ve
sUreclerin arasindaki iliskiler yeniden gdzden geciriliyor. Egitim alanindaki KSS
proje ve ortakliklarinda bu yeni gdzde trendleri gérmezden gelmek oldukca
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zor. ‘Eski okul’ ve ‘yeni okul” arasindaki fark belirginlesiyor. ‘Eski 6grenci’ ve ‘yeni
6grenci’ profili arayisinda ve yasayisindaki degisiklikler ilk bakista fark edilmektedir.
Egitim adina 19'uncu ve 20’inci yuzyilda yapilan her sey yenilenmek ve buginin
sartlarina uyarlanmak icin gdzden gegiriliyor. 20’inci yUzyildaki gérintindn aksine,
21, ylzyil pedagojisi yeni dijital cagin ihtiyaclarini karsilamak icin baytk 6lcekli bir
seferberlige girismis durumdadir. Sosyal medyanin ortaya cikisi, dijital dgrenme
ve pes pese cok aniden egitimde dontsim gundeminin tepesine yerlesen bircok
diger teknolojik yenilik, bilgi ve standart temelli yaklasimlari kutsayan endustri
devrimi egitim modelinin yerine, beceri ve kisisellestirmeye/bireysellestiremeye
ve farkllastirmaya dayall, teknolojiyi 6¢grenmenin esaslari arasina ilave eden,
dijitallesmeyi ve yeni medyayl 6drenme sUreclerine uyarlayan, veri-tabanl
politikalarla gelistirilen, sadece bilmekle kalmayip bildigini uyarlayabilme, nerede/
nasil kullanabilme farkindaligini kazandiran bir beceri paradigmasini herkese
tanitmis oldu. Bu dijital transformasyonun ayni zamanda icinde barindirdidi
pedagojik formasyon itibariyle yeni ddénemin bir nebze sdzcUlUgunl de
Gstlenen bir okul islevi gérmektedir. Dijital dontdsim hepimize strekli bir seyler
ogretmektedir. insanlar, bireyler, kullanicilar birbiriyle baglandiklari miktarda
6grenmeye, dgretmeye, yaymaya ve paylasmaya devam etmektedirler. Bircok
egitim teori ve modelinin cok étesinde yakin gecmise damga vuran ‘connectivism’
(baglantisalcilik) akimi bunun en glizel érnegidir.

21. ylazyil pedagojisinde 6nemli gorilen nokta, bireylere gelecegin isglcuni
edindirmeye yonelik becerileri kazandirmayl amaclayan, herkese ayni tip ve
hizda egitim anlayisinin yerine bireylerin kisisel 6zelliklerine ve 6grenme hizlarina
gore icerik/surec hazirhdr ve 6grenciler arasindaki basari farkliliklarini gdzeterek
bunlari kapatmaya calisan yaklasimlar tretmektir. Ogrenciler arasindaki basari
(achievement gap) ayrismalari kadar, kultGrel, dijital ve beceri farkhliklarinin
Ustesinden gelme gayesi, yeni pedagojik yontemlerde hedef olarak belirlendi. Son
5-6 yilda ortaya cikan tim egitim trendleri bahsedilen farkliliklari kapamak Uzere
teknoloji destekli yaklasimlari icermektedir: tersytz edilmis siniflar, harmanlanmis
6grenme, oyunlastirma vs. Aynen STEM (Fen-Teknoloji-Muhendislik-Matematik)
olarak bilinen yaklasim da uygulamali ve teorik temel becerileri kazandirmak icin
gelistirilmis bir cercevedir. Dunyanin bircok Glkesinde her seviyede uygulamalarina
rastlamak mumkindir. STEM’e sanat bashgr (Arts) eklenerek STEAM yaklasimini
daha buttncul bulan yeni bir akim ortaya ¢cikmaktadir.

21. yuzyill pedagojisi, firsat esitliginin (equality) evrensel standartlarla sinirlayici
ozelliklerine karsi dengeleyici dnlemler almak adina egitimde adalet (equity)
olgusunu oldukca 6nemsemektedir. Herkese yonelik, esitlikci ve egditim streclerine
standart erisimi kutsayan gudulerle, tek tip/ayni ¢cozumu getiren firsat esitligine
dayall bir egitim bakisi, 21. yuzyil becerilerinin kisisellestirmeye verdigi adirlik



dustnaldugunde eksik kalacaktir. 21, yUzyill becerileri arasinda girisimcilik,
inovasyon ve medya okuryazarligl olmazsa olmazlar olarak gdze carpmaktadir.
Temelde 4C olarak kisaltilan takim ¢alismasi (collaboration), yaraticilik (creativity),
iletisim (communication) ve elestirel distnce (critical thinking) 21. ylzyil
becerilerinin temelini olusturmaktadir. 21. yUzyil becerileri seklinde anlatilan
pedagojik icerigin/mufredatin, tek tipci bir egitim anlayisina cevap ve tepki olarak
ortaya ciktigini hatirlarsak, sadece bu dort beceriyle kisith ve onlari zorla kabul
ettirmeye ugrasan kendidogasina aykiri standart bir 21. ylzyil beceri seti dayatmasi
dustntlemez. Dunyanin degisik okul sistemlerinde, asgari cerceve gdz dninde
bulundurularak her Ulke, bolge, eyalet, sehir, ilce, okul ve sinif kendi ihtiyaclari ve
hedef kitlesi dogrultusunda 6grenciler icin 21. yUzyil becerilerini en dar ve genis
sekliyle tanimlamaya devam etmektedir. Diger bir &nemli husus ise bu becerilerin
strdurulebilir pedagojik bir dontstime uygunlugunu saglamaktir. Dunyanin cesitli
yerlerinde yerel faktorler ve intiyaclar goéz intinde bulundurularak duygusal zeka,
sosyal farkindalik, dijital vatandaslik, problem-cézme, veri okur-yazarlidi benzeri
onlarca bashk 21. yUzyil becerileri kategorisi altinda ele alinmaktadir. Burada
belirtmeden gecemeyecedimiz diger énemli bir nokta ise bilgiye dayall egitim
anlayisinda, ‘egitim sart’ sloganlarinin ardinda aslinda ‘basari sart’ mesajinin
gizli oldugudur. inovasyon ve girisimcilikle ic ice olan 21. ylzyil becerileri temelli
pedagojilerde ise ‘basarisizlik sart’ prensibine dayall bir basarisizlik pedagojisinin
dogusundan bahsetmek abarti olmayacaktir.

Bugln dunyada kuresel olcekli iki arastirma egitim sistemlerini dogrudan 21.
ylzyil becerileri 1siginda degerlendirmektedir. Bunlarin ilki OECD’nin 3 yilda
bir gerceklestirdigi PISAdir (Uluslararasi Ogrenci Degerlendirme Programi).
2000 vyilindan beri bes defa gerceklestirilen degderlendirmenin sonuncusu 65
Glkenin katilimiyla 2012 vilinda o tarihe kadar yapilan Fen, Matematik ve Okuma
Becerileri’'nin yanisira, Yaratici Problem Cozme ve Finansal Okuryazarlik bashklarini
kapsayarak gerceklestirildi. Turkiye besincisi haric ilk 4 bashkta dederlendirmelerin
timune katilmis ve ne yazik ki en Ustteki 30 Ulke arasinda yer alamamistir. Keza
Pearson’un egitim sistemlerini mercek altina aldigi Ogrenme Egrisi (The Learning
Curve) arastirmasi 30 Ulkeyi 21. yazyil becerileri 1siginda bes bolime ayirmaktadir.
Turkiye, 2014 yilinda guncellenen arastirmada Sili ve Yunanistan ile birlikte
dordincu egitim liginde bulunmaktadir. Pearson’in arastirmasi 8 adet 21. yuzyil
becerisi tanimlayarak Ulkelerin egitim performanslarini bu cercevede 6lecmustir:
liderlik, dijital okuryazarlik, iletisim, duygusal zeka, girisimcilik, kUresel vatandaslik,
problem c6zme ve ekip calismasi. Sunu da unutmayalim, bugln Ulkemizde iyi
egitim sistemi olarak adlandirilan Finlandiya ve Kore gibi Ulkelerin bu payeleri
kazanmasinda tek faktdr rol oynamistir. O da PISA degerlendirmesidir. Lakin
PISA'va kadar Ulkeler egitim butceleri, 6grenci/6gretmen sayi ve oranlari, kisaca
fiziksel sartlara erisim kabiliyeti ile siralaniyorlardi. PISA ve sonrasinda Pearson’in
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Ogrenme Egrisi arastirmalar ogrencilerin becerilerini 6lcme ve dederlendirme
kapasitesini gelistirerek siralama ve basari dlcttlerini yeniden tanimladilar. Kimi
zaman goruldu ki becerili ve basarili 6grencilerin yetistirildigi okul sistemleri her
zaman egitime en fazla para harcanan yerler olamayabiliyor.

Aslinda gortlmektedir ki, dinyanin en iyi egitim performansi gdsteren tim
Glkelerinin basarilarini érnedin inovasyon, haberlesme, rekabetcilik gibi ilgili
arastirmalarla karsilastirinca 6ntmdaze ‘altin oran’ benzeri mikemmel simetrik bir
iliski ctkmaktadir. Kisacasi, dinyanin en iyi egitim performansi gosteren Ulkeleri
aynl zamanda dUnyanin inovasyona, girisimcilige ve kuresel rekabete en acik
toplumlaridir. Egitim dinamikleri bu Ulkelerde ‘altin oran’ iliskisinin tanimladidi
bir ekosistemin iyi isleyen ve gorevini yapan dislileri konumundadir. Egitim
sektorunin temel gdrevi ekosistemin diger aktor ve sireclerinden beslenerek
onlara ihtiyac duydugu temel inovasyon, rekabetcilik ve girisimcilik konularinda
okuryazarlik ile uygulama becerilerini kazanmis is ve beyin glcint saglamaktir.
lyi egitim performansi gosteren Ulkelerdeki KSS projeleri bu tirden sorumluluk
paylasimlarina dair bahsettigimiz tabloyu rahatlikla goézler énlne seren bir
turnusol kagidi islevi gérmektedir.

Unutmayalim, bugln okula baslayacak cocuklarin %65’i daha icat edilmemis
islerde calisacaklar. Hep beraber cok yeni bir dinyaya dogru yol aliyoruz.
Egitim sistemleri ve kurumlari, modern cagin ideal vatandasindan c¢ok ideal
girisimcilerinin, liderlerinin ve yenilikcilerinin pesinde kosmaktadir. Yenilik artimli
degil, aykin (disruptive) seyirler izlemektedir. Cagimizin ve gelecedin dngorilen
egitim anlayisinda, KSS uygulamalarinin kullanildigi, cogulculuga, ortak calismaya,
uzmanlk/bilgi/tecriibe aktarimina ve guic birligine donuk yontemler gitgide
onem kazanmaktadir. Devlet veya 6zel 6gretim kurumlarindaki 6grencilerle
beraber hayat boyu 6grenme dongusu icinde yer alan tum bireyler icin egitimde
fiziki sartlarin iyilestirilmesi tek basina yeterli degildir. Ogretmenlerin mesleki
gelisimleri, STEAM, teknoloji kullanimi hakkinda &zel-kamu ortakliklarindan
istifade edilmesi, girisimcilik ile inovasyon becerilerinin yayginlastiriimasi ve sivil
toplumun tecrtbelerinden yararlanarak yenilenen 21. ylzyil vatandaslik anlayisinin
gelistirilmesi son derece dnemlidir. Ulkeler ancak boylelikle caga uygun kiresel ve
rekabetci bir kalkinma modeline kavusabilir.
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Turkiye'de isletmeler tarafindan uygulanan kurumsal sosyal sorumluluk proje
ve uygulamalarinda egitim gtndeme bircok kez alinmakta ve bu calismalar en
6n sirada yer almaktadir. Ulkelerin ekonomik ve sosyal olarak kalkinmasi, daha
rekabetci ve daha inovatif olmasticin egitim en 6nemli kriterlerden bir tanesidir. Bu
nedenle isletmelerin de egitime dnem vermesi kacinilmaz bir olgudur. isletmelerin
hazirladiklari KSS projelerinde egitim konusu sadece tuketiciye erisim i¢in ara¢
olmaktan cikip mikro élcekte sirketlerin ve makro 6lcekte Ulke egitim ihtiyaclarina
yanit verecek dlctide degerlendirilmelidir.

isletmeler tarafindan egitim bashg altinda desteklenen ve/veya uygulanan
KSS projelerinin genel resmini cikartarak, bu ciktilari ilgili diger arastirmalar ile
degerlendirerek isletmelere egitim alaninda odaklanabilecekleri KSS uygulamalari
icin bir yol haritasi cizebilmeyi hedefliyoruz. Bu amacla, Turkiye Kurumsal
Sorumluluk Dernedi ve kurumsalsosyal.com internet sitesi veri tabanindaki
134 egitim icerikli KSS projesi 16 Haziran - 18 Temmuz tarihleri arasinda Turkiye
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi (KSS Turkiye) gonullaleri tarafindan
siniflandirilarak incelenmistir.

Siniflandirmamiz cografi dagilim ve proje ortaklik yapisi, hedef kitle ve yas gruplari,
son olarak da uygulama araclari ve icerik olmak Gzere 3 temel alanda sekillenmistir.

Cografi Dagilim ve Proje Ortaklik Yapisi

Calismamizda oncelikle projelerin ortaklik yapisi incelenmistir. Milli  Egitim
Bakanhg %48’k oranla - %8 Il Milli Egitim Mudurltklerinin yer aldigi projelerde
dahil edilmektedir - en 6n sirada yer almaktadir. Sivil toplum kuruluslari ise %25’lik
oranda ikinci siradalar. Projelerin %20’inde ise herhangi bir ortaga rastlanmamistir.

TUSIAD-TODER girisimiyle hazirlanan “PISA 2012 Degerlendirmesi: Turkiye icin
Veriye Dayall Egitim Reformu Onerileri” raporu bolgesel drneklemlerle farkli
boélgelere 6zgu yerel egitim coztUmleri ve reformlarinin gelistiriimesi icin gerekli bir
veri tabaninin ihtiyacini énermektedir. Turkiye'deki egitim amach KSS uygulamalari
incelendiginde projelerin %75’inin ulusal 6lcekte gerceklestidi, il ve ilce bazinda
yapllan uygulamalarin - %16 oldugu gdzlenmistir. Bolgesel ve uluslararasi
projeler ise %7 ve %2 olarak siralanmaktadir. Dolayisiyla proje alanlarinin da
cesitlendiriimesi, bolgesel ihtiyaclara yonelik olarak kurgulanmasi da isletmeler
tarafindan gozetilebilir.

KSS projelerini uygulayan sirketlerin mulkiyetiyle proje ortakliklari arasindaki
iliskiye bakildiginda uygulayici sirketin ulusal ya da uluslararasi olmasiyla proje



ortagi tercihi arasinda bir iliski olmadigr goértlmastar. Ulusal ve uluslararasi
sirketlerde Bakanlik sirasiyla %38 ve %44 oranlariyla en énemli proje ortagidir.
Bunu % 1'lik oranlarla Dernekler izlemektedir. Herhangi bir proje ortadiyla hareket
etmeyenlerin orani her iki grupta da %40 civarindadir. Bu acidan arada énemli bir
fark olmadigini soéyleyebiliriz.

Bakanlik, hemen her proje alaninda en énemli proje ortagi olarak gdzUukmektedir.
Ancak 6zellikle bina insaati, tefrisat, icerik saglama gibi konularda 6n plana
cikmaktadir. Sirketlerin dzellikle burs verme gibi faaliyetler séz konusu oldugunda
proje ortadl olmadan (%47) ya da derneklerle (%32) beraber hareket ettigi
gorulmektedir. Burs vermek s6z konusu oldugunda Bakanlik sirketler icin ortak
olarak pek fazla gorilmemektedir.

Proje icerigi acisindan degerlendirildiginde, matematik, cevre, trafik, teknoloji gibi
konularda Bakanlik dnde gelen proje ortagidir. Ote yandan s6z konusu is becerileri
oldugunda sirketler ya tek baslarina hareket etmekte (11/20) va da derneklerle
isbirligine (5/11) gitmektedir. Keza okuma konusunda da Bakanlik dnde gelen proje
ortadi rolini derneklerle (4/15) paylasmaktadir. Bu konuda sirketlerin proje ortadi
olmadan hareket etmeyi tercih ettikleri gorilmektedir (10/15). Saglik ilgi alaninda
da sirketler tek baslarina hareket etmeyi tercih etmektedir (7/15) ve Bakanlik
geri planda kalmaktadir. icerik gelistiriimesinde de kamu-ozel sektor isbirligi de
iyilestirme alani olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Hedef kitlesi 6grenciler olan KSS projeleri buytk codunlukla (%42) Bakanlik ile
ortaklik kurarken, sirketlerin %42’si herhangi bir kurumla ortaklik kurmamaktadir.
Hedef kitlesi kadinlar olan KSS projelerinde dernekler (3/9) 6n plana cikmaktadir.
Bunun temel nedenlerinden biri okullarda 6grenciler ile yapilacak calismalarda
resmi izinlerin gerekliligidir.
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Egitim Seviyeleri

Hedef egitim seviyeleri incelendiginde projelerin cogunlukla (84) ilkokulu hedef
aldigi gozlemlenmektedir. Hayat boyu 6grenme (18) ve liseler (13) ikinci ve Gclncl
sirayl paylasmaktadir. Okul 6ncesi egitim (9), Universiteler (5), ortaokullar (3) ve
meslek liseleri (3) ile resim tamamlanmaktadir. (Tablo 1)

Tablo 1
YAS GRUBU
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Ogrenme

TUSIAD-TODER raporu okul éncesi egitime katiim, okul basarisina en kalici
etkiyi yapan faktor oldugu belirtiimektedir. Ancak yukarida gortldagu Gzere KSS
uygulamalari arasinda okul dncesi egitim sadece %7’lik bir pay alabilmektedir.

Hedef kitle tercihinde ulusal ve uluslararasi sirketler arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Her iki sirket profilinde de ilkokulu hedef kitle olarak tanimlayan
projelerin orani %60’ 1N Ustindedir. Diger hedef kitlelerde de ulusal ve uluslararasi
sirketlerin KSS projeleri esit oranda yer almaktadir.

Yontem olarak icerik saglama, tefrisat, bina insaat, malzeme tedariki gibi
yontemlerde ilkokul 6grencileri ana hedef kitleyi olusturmaktadir. Okul éncesi
egitim s6z konusu oldugunda bina insaati (3), icerik saglama (3) diger hedef
kitlelere kiyasla daha &n plana ¢cikmaktadir. Bu acidan KSS faaliyetlerinin neredeyse



yontemden bagdimsiz olarak ilkokul dgrencilerini hedefledigini sdyleyebiliriz.

ilgi alanlarina gore inceledigimizde ilkokulun genel olarak en fazla tercih edilen
hedef kitle olmasini bir kenara birakirsak Hayat Boyu Ogrenme is becerileri
konusunda (4), lise is becerileri (2) ve spor (3) konularinda ve Meslek Lisesi de
is becerileri (3) 6n plana cikmaktadir. Diger ilgi alanlari daha ¢ok ilkokul hedef
kitlesine odaklanmistir.

Cografi kapsam olarak ilkokul projeleri arasinda bolge (8/94), il (10/94) ve ilce
(6/94) de ulusal programlar kadar (59/94) hedeflenmektedir. Diger hedef kitlelere
yonelik programlarin hemen hepsi ulusal dlzeyde yurtttlmektedir.

Ogrenciler proje faydalanicilarinin temel hedef kitlesi olarak ortaya konmaktadir.
Projelerin faydalanicilari arasinda dgretmenler (%8) kadin (%9) ve engelliler (%6)
de g6z ardi edilmektedir. 10. Kalkinma planinda 6gretmenlik meslegi daha cazip
hale getiriimesi hedeflenmekte, 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimi strekli
tesvik eden bir yapi hedeflenmektedir. TUSIAD-TODER raporunda “Ogdretmen
egitimi ve secimi; mufredat ve sinavlar kadar édnemlidir” denilmektedir. Ancak
isletmeler tarafindan kurgulanan projelerin sadece %8'inin faydalanicilari arasinda
ogretmenler yer almaktadir. Dolayisiyla égretmenlerin profesyonel gelisimlerinin
glclendiriimesine yonelik KSS uygulamalari da kurgulanmalidir.

Hem ulusal, hem de uluslararasi sirketler hedef kitle olarak 6grencileri
hedeflemektedir ve arada kayda deger bir fark bulunmamaktadir. Yontem olarak
kadinlara yonelik icerik saglayan 5, burs veren 3 KSS programi bulunmaktadir.
Engellilere burs veren 2, icerik saglayan 2 program varken, 6gretmenlere de icerik
saglayan 2 programin olmasi, KSS uygulamalarinin hedef kitlelere gbre yontemsel
farklilk tasimadigini gdstermektedir.

Ogrencilere yonelik is becerileri (15), cevre (14), okuma (14), saglk (13), teknoloji ve
trafik (8'er) KSS programi bulunmaktadir. Kadinlara yonelik KSS programlarindan
3’0 okuma, 2’si is becerileri ve 2’si de cevre olarak tanimlanmistir. Ogretmenlere
yonelik 3 programin Ti teknoloji, 1'i is becerileri ve 1'i de trafiktir.

Ogrenciler haricindeki hedef kitlelere yénelik KSS programlari ulusal boyuttayken,
ogrencileri hedefleyen programlar arasinda bolge (10), il (12) ve ilce (8) dizeyinde
kismen yerellesmis KSS uygulamalari bulunmaktadir.
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Uygulama Araclari ve Icerik

10. Kalkinma Planrnda nitelikli insan ve guclU toplum icin egitim sistemi ile isglcu
piyasasl arasindaki uyumun dnemi belirtmekte, bu strecin glclendirilmesi icin is
yasaminin gerektirdigi beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasinin énemli bir arac
olacagini ifade edilmektedir. SETAV tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’nin insan
Kaynaginin Belirlenmesi” baslikli arastirma, isletmelerin olduk¢ca blyluk bir
kisminin gelecekte nitelikli eleman bulmanin daha da zorlasacagini ve nitelikli
eleman bulma sikintisi icine duseceklerini dustndUklerini ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla 6zel sektdr hazirladigr KSS programlarinda is yasaminin gerektirdigi
beceri ve yetkinlikler Gizerine kurgular gelistirebilir. Ancak projelerin kurgusunda bu
alana destek saglayacak icerik 74 adet iken projelerin sadece 8'i mesleki yeterlilik
(7) ve staj imkani (1) saglamaktadir. Bina insaati (12), tefrisat (12) ve malzeme (7)
destedi %23 iken 19 isletme sosyal sorumluluk uygulamasi olarak burs vermeyi
tercih etmektedir. (Tablo 2)

Tablo 2
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isletmeler tarafindan sunulan KSS amacl egitim icerikleri de tamamlayici bir
rol oynayabilir. Arastirmamiz nitelikli ic gUcinl hazirlayacak iceriklerin de
gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Zira uygulanan projelerin sadece
20'si is becerileri ile ilgiliyken okuryazarlik ile ilgili projeler (17), cevre projeleri (17),
saghk temelli calismalar (15), trafik (10), teknoloji (10), kaltdr ve sanat (9), spor (8)
olarak siralanmaktadir. Matematik ve bilim temelli projeler toplamda 4 adet ile son
siradadir. (Tablo 3)

PISA 6lctimlerinde 2006 yilindan beri fen alaninda en Ust diizey olan 6’'inci seviyede
basari gosteren 6grencilerimizin orani %0’dir. Ekonomik kalkinmanin inovasyon ve
teknolojik gelisme ile paralel oldugu dusuntldtginde, KSS projelerinde fen, bilim
ve matematik iceriginin gelistirilmesi dnemli bir gelisim ve firsat alani olarak ortaya
cikmaktadir.
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Uygulama Ornekleri

IBM Kid Smart Okul Oncesi Egitim Programi, bir bilgisayari barindiracak sekilde
6zel olarak tasarlanan, okul éncesi 6grenim ortamina uygun bilgisayar ve mobilya
Unitesi, o6grencilerin kullanimi icin egitim icerikli bir yazihmi ve 6dretmenler icin
ders kilavuzundan olusan dortlt bir settir. 2008 yilindan beri Turkiye'de Milli Egitim
Bakanlhgr Temel Egitim Genel Mudurlagu ile yapilan isbirligi ile 41 ilde, 425 okula
toplam 673 set bagislanmis, program 6gretmen egitimleri ile de desteklenmistir.
Egitim iceriklerinin 3-6 yas arasinda okul éncesi egitime katilan 6grencilerdeki
bilgiyi kavrama, iletisim becerileri gibi temel yetkinliklerini gliclendirdigi arastirma
ile de teyit edilmistir.

Meslek Lisesi Memleket Meselesi Projesi, 2006-2013 yillari arasinda Ko¢ Holding,
Milli Egitim Bakanhgi ve Vehbi Koc Vakfi isbirliginde ve 20 Ko¢ Toplulugu Sirketinin
destegdiile 81ilde 264 okulda 8000 d6grenciye burs, staj, kocluk ve istihdam énceligi
destegi verilerek uygulanmistir. Ogrencilerin verilen burs destedi ve gonulli
meslek lisesi koclari ile uygulanan kisisel gelisim modulleri sayesinde 6grencilerin
6zglvenlerinde artis ve aile ve arkadaslariyla iliskilerinde iyilesme gozlenmistir.
Proje Yarismalari sayesinde 6grencilerin sosyal konulara duyarhlik kazanmalari,
problem ¢cdézme ve sorumluluk alma bilinci ytkselmistir. Zaman yonetimi, takim
calismasi, proje gelistirme, is etigi, girisimcilik, mtlakat teknikleri konusunda alinan
egitim ve uygulamalar ile farkindaliklari artmustir. isyerinde aldiklari beceri egitimi
ile 6zgecmisleri glclendirilmis ve istihdam edilebilirliklerinde artis gdralmustar.

Sonuc ve Oneriler

Yukaridaki 6zet denebilecek bilgiler 1siginda meydana c¢ikan sonuglar KSS
ortakliklarinin ve projelerinin temelde dikkat etmesi gereken Uc¢ ana noktasina
isaret etmektedir. Birincisi sosyal sorumluluk projeleri ve yatirimlarini cok daha
bilincli bicimde mevcut 21. yazyil becerileri temelli planlamak, yapilandirmak ve
vayginlastirmaktir. Ornegin 21. Yuzyil Becerileri Isiginda Egitim Sektorinde KSS
Uygulamalari Kilavuzu’ baslikh bir calisma KSS aktorleriicin yarar saglayacaktir. Bu
dogrultuda, vatandaslik bilinci, Glkenin kalkinmasina yonelik kamu politikalar ve
6zel sektorun verimliligini ileriye tasimak agisindan 21. yUzyil becerileri, pedagojisi
ve beyin/isglictl arasindaki etkilesimin KSS izdustmleri detaylica irdelenmelidir.
ikincisi 21. yuzyil becerileri gibi evrensellesmis egitim normlarini adi ne olursa
olsun yerel/ulusal uygulamalarla asir kutsamadan, ¢ztnden uzaklastirip iclerini
bosaltmadan Turkiye'ye 6zel KSS ¢cozUmleri dustntimelidir.



Son olarak, nitelikli is glctntn ve KSS uygulamalarinin isletmelerin rekabet
glctnU artiran olgular oldugu bilinmektedir. Arastirmamizda ortaya ¢ikan bir diger
sonu¢ da bu iki alanin isletmeler tarafindan ortak bir sekilde degerlendirilmeleri
gerekliligidir. Egitim alanindaki KSS uygulamalarinin isletmeler tarafindan daha
stratejik olarak konumlamalari toplumsal ve ekonomik sorunlarin ¢cozimuine
destek saglayacaktir.

Bu cercevede o6nerilerimiz sunlardir:

1) KSS aktorlerini 21. yuzyil becerileri konusunda sistematik olarak bilin¢clendirmek,

2) Turkiye'de egitim sektortindeki yapisal reform streclerinde strdurtlebilir beceri
temelli yontemlerin gelistirilmesi,

3) Milli Egitim Bakanligr'nin 21. Ytzyil Strateji Belgesi'nin hazirlanmasi,

4) Kamu 6zel sektor isbirliginin egitim iceriklerinde hazirlanmasi,

5) Egitim iceriklerinin tek boyutlu degil, fonksiyonel olarak planlanmasi,

6) Ogretmenlerin gelisimini destek verecek altyapilarin kurulmasi,
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